RENTREE SOCIALE -
2014
0

des associations sanitaires,
sociales et médico-sociales

URIOPSS
"W
R Aes
Jeudi 25 septembre 2014

s e “sfe
- N
N S, P SIS N ;i
Rhong\lpgﬁc @ mmon Régionale Interfédérale des Organismes
P 1

rivés non lucratifs Sanitaires et Sociaux



URIOPSS

O
S 77
: X
n
)
ok
S Accueil
g‘l Bernard Ailleret
o président Uriopss Rhéne-Alpes -
g
[ 4 ’ [ d
xg Vidéo de I’Uniopss
;—:-,{' e Dominique Balmary, président Uniopss

* Hugues Vidor, directeur général Adessadomicile
* Pascale Ribes, vice-présidente APF
* Francois Soulage, président collectif Alerte

solidarités
Rende

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA



Politique sociale

S annuel

SEnjeux
ezZ-You

ite

solidarit
Rend

URIOPSS

)

Introduction

Bernard Ailleret,
président de "'Uriopss Rhone-Alpes
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Synthese des enjeux 2014-2015

Ensemble de I'équipe de I"'Uriopss Rhéne-Alpes

journée de rentrée du 25 septembre 2014
de I'Uriopss RA
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Contexte général

Laure Chareyre,
directrice
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O Elections européennes / changement de
mandature

d Un grain de citoyenneté europeenne a faire germer

d Consultation a mi parcours de la Commission
européenne sur la Stratégie Europe 2020

 Activité économique et utilité sociale

Regles de concurrence, marche interieur et
assouplissements a venir avec la nouvelle
Commission ?

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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KA
 Directives marchés publics et concessions

adoptées en Avril 2014 et transposition en
France dans les deux ans

O Programme Santé 2014-2020
Lutte contre les inégalites de sante

d Programmation fonds européens 2014-2020

Le Programme Opérationnel francais vient d’étre
valide.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Le territoire: un acteur qui le developpement
économiqgue et le developpement social.

« Une articulation a trouver entre territoires de
décisions / territoires d’actions/ territoires de vie
des citoyens

* Une Europe qui doit mieux intégrer la proximité

Nouvelle Commission européenne

croissance / modernisation / emploi / cohésion
sociale / implication de la societeé civile et des
citoyens

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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 Le rapport Pisani- Ferry : la France en 2025

 Lalol ESS :

5éme |oj adoptée en Europe sur ce mode
d’entreprendre

Définition des entreprises de 'ESS
Représentation de 'ESS

Guide de bonnes pratiques
Définition de l'utilité sociale
Innovation sociale

Sécurisation de la subvention ....

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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grande cause nationale 2014

 Baisse des financements publics en direction des
assoclations dans leur ensemble

O Une fiscalité en questionnement (CICE, taxe

transports...). Une réforme de la fiscalité des associations a
venir ?

Activité économique / activité non marchande /
I’engagement associatif pour un projet de sociéeté

Le privé non lucratif sanitaire et social au sein de I'ESS:
- acteurs économique a part entiere

- acteur de solidarité dans le développement économique et
social des territoires

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Conjoncture économique

Marie-Pierre Quiblier,
conseiller technique
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URIOPSS

Rz Aps
La France s’inscrit depuis plusieurs annees
dans le cadre d'une économie mondiale
fortement destabilisée par la crise financiere de
2008, dont les effets - qui semblaient s’attenuer
en 2013 - continuent de produire des dégats.

Les conséquences :
— Croissance en panne
— comptes publics dégradés
— niveau d’intervention de I'Etat et
collectivitées en baisse

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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o Une croissance en panne

<=y« La France peine a retrouver son niveau d’avant 2008

Taux de croissance du PIB (Volume)

0.2% 0,4%

0,0% — [ ]
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journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




LIRICIESS Une dégradation des comptes publics

W—_ persistante

KoreAes

La poursuite de la maitrise du déficit public ...
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W—_ persistante

’@“4‘/”‘...mais de 'augmentation de la dette publique
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» |e Pacte de responsabilité et de solidarite :

baisse des charges des entreprises et mesures
en faveur des ménages aux revenus modestes

Le programme de stabilite 2014-2017

abaissement des dépenses publigues et
sociales de 50 Md€ en 3 ans (2015-2017)

= QObjectif de deficit public
o 2014 :4,4 % du PIB et non plus 3,8 %
o 2015 : autour de 4,3 % (au lieu de 3 %)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Soldes par branches du régime géenéral et du FSV en Md€

En Md€ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 (P)
Maladie -10,6  -11,6 -8,6 -5,9 -6,8 -6,1
Accidents du travalil -0,7 -0,7 -0,2 -0,2 0,6 0,4
Vieillesse -7,2 -8,9 -6,0 -4,8 -3,1 -1,7
Famille -1,8 2,7 -2,6 -2,5 -3,2 -2,8

Total régime géneral (RG) -20,3 -239 -174 -13,3 -125 -10,1

Fonds de solidarité
vieillesse (FSV)

Vieillesse y compris FSV  -10,4 -13,0 -9,5 -8,9 -6,0 -4,9
Total RG + FSV -23,5 -20,9

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Pour 2013, I'Ondam-+ est en progression de 2,7 %,
permettant de degager 4,6 milliards d’euros
supplémentaires consacrés a la santé par rapport
a 2012.

En 2014, sa progression a ete limitee a 1,9 %,
avec un Ondam a 178,3 ME£.

Evolution annuelle de TONDAM 2.4

Prévisions d’évolution annuelle de 'TONDAM (LFRSS)

* Objectif National des Dépenses d'Assurance Maladie

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Poursuite de 'augmentation des déepenses
nettes d’action sociale (64 % du total) : + 3,6 %
en 2013

Baisse des concours de 'Etat, ce qui augmente
la charge des départements

Augmentation de la dette des déepartements

Effort budgétaire demandé sur 2015-2017 a
hauteur de 11 Md€

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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= En 2013 I'Etat a bien tenu ses objectifs de

dépenses mais en revanche, les recettes ont
fait défaut

= |es perspectives a 'automne 2014 sont

nettement moins favorables

o Le programme ge stabilité préevoit d’abaisser les
dépenses de I'Etat de 18 Md€ en 3 ans (2015-
2017), mais...

... Ministere des Affaires sociales et de la
Santé : + 4,55 % sur 2015-2017 (contre - 0,6 %
pour ’ensemble)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Budget - Tarification

Marc Pillon,
conseiller technique
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——, Lensemble des ESMS contributeur
e au versement transport

La LFR 2014 a revu les conditions d’exonération
du versement transport en limitant strictement
celle-ci et en excluant quasiment 'ensemble des
acteurs gérant des ESMS

Une charge dont le taux varie entre 0,55 % et 2 %

La loi ferroviaire du 04/08/2014 a instauré un taux
de 0,55 % dans les territoires hors périmetre de
transport urbain

Une enguéte !

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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e Les etablissements de sante

ONDAM + 2,3 % puis + 1,9 % apres LFRSS

Prévisions d’activité estimées a + 2,8 % dans le
secteur public et a + 2 % dans le secteur privé

Etablissements publics et privés d'intérét collectif
(ex-DG), la volonté de renforcer le service public
hospitalier a conduit a fixer a 0 % le taux d’évolution
moyen des tarifs

Etablissements privés (ex-OQN), le taux moyen
d'evolution des tarifs est de - 0,24 %

Réserve de credits (415 M€)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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| e secteur social et médico-social

La conférence salariale a fixé un taux d’évolution
de la masse salariale de 1,1 %

L’'ONDAM méedico-social progresse de 3 %

Des credits des departements pour les secteurs
social et medico-social variant entre O et 1 %, avec
une moyenne autour de + 0,5 %

La convergence tarifaire se poursuit et continue de
remettre en cause le principe du contradictoire
dans le dialogue de gestion

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Taux d’évolution des charges 2014 des ESMS en %

PA

PH CHRS ESAT

Groupe |l 0,979 0,825

Groupe | & 1l 0,06

Masse

salariale de 89%
référence

Taux

d’évolutiondes 1,0
budgets

0,14 0

75% 71%

1,0 : 0,71
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DPS

0

82%
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personnel
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W_ La modernisation de la tarification
KA
HAPI (HArmonisation et Partage d’Information)

Application « allocation de ressources du meédico-
social » mise en place par la CNSA

Etudes Nationale de Codts (ENC)

Deux ENC semblent aujourd’hui structurer la
methode : celles du secteur AHI et des EHPAD

Le pilotage de la performance opposable ?

Le TBP (Tableau de Bord Partage) mis en place
par 'ANAP destiné a faciliter le pilotage interne
des ESMS et le dialogue de gestion

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Aide a domicile
En attente des débats dans le cadre du projet de
loi d’adaptation de la societe au vieillissement
Expérimentation d’une tarification alternative dans

le cadre d'un CPOM (arrété d’aolt 2012) — 14
départements mobilisés

Refonte de la tarification ESMS pour PH
1¢" semestre 2013 : rapport VACHET et JEANNET

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Une meéethodologie sur 8 ans avait éteé retenue
(Analyse des besoins / description des prestations
proposeées / expérimentation de la tarification
validée et analyse des impacts)

Des tensions pour construire I'equipe projet : la
directrice de projet a été nommeée a la DGCS en
juillet 2014 et I'equipe en cours de recrutement

Des experimentations de tarification au
parcours

« Dispositif ITEP » : ITEP - SESSAD

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Organisation territoriale et
politiques sociales

N N
Florence Descours,

conseiller technique
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(1) Projet de loi relatif a la delimitation des

regions, aux eélections reéegionales et
déepartementales :

Un nouveau decoupage des regions
(max. 14 régions)

Le droit d’option : changement de régions des
départements

Le calendrier électoral (decembre 2015)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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(2) Projet de loil portant nouvelle organisation

territoriale de la Republique :

Renforcement des pouvoirs de la région

Recentrage des compétences du
département sur les politiques d’action
soclale

= Developpement de I'intercommunalité

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Une opportunité pour les associations afin que
les politigues d’organisation sociale :

se recentrent sur les personnes ,

placent la prévention au centre des dispositifs
et

cessent d'agir dans l'urgence

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Cette réforme territoriale sera difficile si elle n’est
pas accompagnee du transfert des
flnancements.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Décret du 30 mai 2014

Révision du seull 30 % de la capacité
(Suppression des notions de places ou de lits) ;

Nouvelle référence : derniere capacité autorisee

Délai de réception des réponses des porteurs
de projets de 60 jours a 120 jours.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Introduction de nouveaux cas d’exonérations
= regroupements d'etablissements et services

preexistants et qui n'entrainent pas
d'extension de capacité supérieure au seull

= projets de creations et d’extensions des lieux
de vie et d’accuell

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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projets de transformation de I'établissement
ou du service ne comportant pas de
modification de la categorie de bénéficiaires

de l'établissement ou du service s'agissant
des établissements et services medico-
sociaux n’excedant pas une capacité de dix
places ou lits

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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= projets de transformation des ESSMS avec
modification de catégories (sauf aide a
domicile) si liés a la conclusion d'un CPOM

= projets de transformation d'établissements de
santé en ESSMS si liés a un CPOM

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Que devient la procedure d’appel a projets ?

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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La suppression de la visite de conformite
lors des renouvellements d’autorisations

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Evaluation des activités et de la
qgualité des prestations délivrées
par leurs établissements
et services

Politigue sociale

Enjeux

Rendez-vous annuel

Thierry Vergnaud,
conseiller technique

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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D’apres 'ARS Rhone-Alpes et dans son champ
de compeétence,

sur les 1 371 établissements et services

concernes par I'échéance du 3 janvier 2014,

I’ARS avait recu, a fin juin 2014, 1 002 rapports
soit 73,1 % des rapports d’evaluation interne
attendus.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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UN PROCESSUS QUI PEINE A SE DEPLOYER
Cf. enquéte ANESM au 30 juin 2014

Sur les 24 512 ESSMS concerneés par |’échéance du
3 janvier 2015,

» 21 % ont finalisé leur évaluation externe
» 32 % sont en cours

Soit 54 % des ESSMS concernés (soit 13 127)
engages dans le processus.

Ces chiffres traduisent une relative progression
dans la mesure ou ils n’étaient que 29 % fin 2013.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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D’apres ’ARS Rhone-Alpes et dans son
champ de compétence,

sur les 1 369 établissements et services

concernes par I'echéance du 3 janvier 2015
’ARS avait recu a fin aout 2014

185 rapports

soit 13,5 % des rapports d’évaluation externe
attendus. (10 % PA —21 % PH)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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La DGAS a présente au Conseil d’Administration
de TANESM un projet a minima d’évolution de
I’Agence dans un contexte ou leur nombre est

Interrogeé,
De fait, seraient simplement transferees a 'HAS
les fonctions supports de TANESM sans

remettre en cause sa gouvernance et son
« coeur de métier ».

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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RAPPEL DE L'ETAT ACTUEL DE LA LEGISLATION [CASF]

Article L. 313-1 : « [-] l'autorisation est accordée pour une durée
de quinze ans. Le renouvellement, total ou partiel, est
exclusivement subordonné aux résultats de I'évaluation externe [-]

Article L. 313-5 : « L'autorisation est réputée renouvelée par tacite
reconduction sauf si, au moins un an avant la date du
renouvellement, l'autorité compétente, au vu de l'évaluation
externe, enjoint a I'établissement ou au service de presenter dans
un délai de six mois une demande de renouvellement ».

En I'absence de renouvellement tacite = renouvellement expres

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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LE PROJET DE DECRET EN CONSEIL D’ETAT :
« La demande de renouvellement doit comporter :
= |es résultats de I'évaluation externe mentionnée au 3¢

alinéa de l'article L. 312-8, lorsque celle-ci n’a pas
deja eté transmise ;

= ou tout document attestant des dispositions prises par
I'établissement ou le service pour répondre aux
observations de l'autorité compétente figurant dans
I'injonction mentionnée a l'article L. 313-5. »

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




URIOPSS

Rz Aps

N\ Il N’y a pas de report des échéances!

N\ L’évaluation externe est obligatoire, pas de
derogation
N\ Tout retard fait basculer dans la procédure

de renouvellement dite « expresse » ou
I’Autorité de contrble prend de fait la main sur

votre calendrier

% Pour les retardataires, communiquer avec les
Autorités sur sa situation est un impératif

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Santé et territoires

Thierry Vergnaud,
conseiller technique
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LES FINALITES DE LA POLITIQUE DE SANTE
Elle sont au hombre de trois :

1. Laréduction des risques gqui menacent la

santé et 'autonomie des personnes et la
promotion de conditions de vie favorables a la
santé dans tous les lieux de vie que sont le
logement, I’école, le travail ou les transports.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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LES FINALITES DE LA POLITIQUE DE SANTE

2. L’ameélioration de I’etat de sante de la
population (développement des dispositifs de
sécurité sanitaire, coordination des politiques de
prévention, de soin et medico-sociales,
I’organisation de parcours cohérents de
prise en charge pour les personnes malades
Ou en situation de perte d’autonomie)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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LES FINALITES DE LA POLITIQUE DE SANTE

3. Lareduction des inegalites sociales et
territoriales de santé et la garantie d’'un acces
effectif de la population a ’'ensemble des
services et des biens qui peuvent contribuer a

leur bonne santé

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Le projet de lol comporte 4 titres qui sont autant
d'objectifs :

Renforcer la prévention et la promotion de
a santé

—aciliter au quotidien les parcours de santeé

nnover pour garantir la perennité du
systeme de santé (pour mémoire)

V. Renforcer I'efficacité des politiques

publiques et la democratie sanitaire.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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= Mesures en direction de la jeunesse

v Idée d’un parcours éducatif en santé : Il s’agit
« d’apprendre a prendre soin de soi » et ce des le
plus jeune age

v Lutte contre 'alcoolisation massive

v Accés a la contraception

v’ Lutte contre I'obésité

= Relance de la politigue de réduction des risques
v Développement des tests de dépistage rapides

v  Expérimentation de salles de consommation a
moindre risque

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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CREATION D’UN SERVICE TERRITORIAL DE SANTE AU
PUBLIC (Cf. les rapports COUTY / DEVICTOR)

Il vise a 'amélioration de I'état de santé de la population et
la réduction des inégalités en santé notamment par :

 La coordination des acteurs de santé
e La structuration des soins de proximité

« L’'organisation des parcours de santé, notamment pour
les patients atteints d’'une maladie chronique, les
personnes en situation de vulnérabilité ou de précarité
sociale et les personnes en situation de perte

d’autonomie.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Plus concretement, dans chacun des territoires
de sante, 'Agence Regionale de Santé met en
ceuvre les objectifs du Projet Regional de Santé,

en établissant des contrats territoriaux de
santeé conclus, sur la base d’'un diagnostic

partagé, avec I'ensemble des acteurs de santé
Intéresses,

(Les contrats locaux de santé sont supprimes)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




URIOPSS

Rz Aps

RENFORCEMENT DE L'ORGANISATION
TERRITORIALE DE LA SANTE MENTALE

Mise en ceuvre d'une demarche de santé publique qui
associe prevention, soins et insertion dans des actions de

coopération formalisées, dont la gouvernance sera
garantie par 'ARS.

Seront concernés : les meédecins généralistes, les

psychiatres et I'ensemble des professionnels des secteurs
sanitaires, medico-sociaux et sociaux.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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ORGANISATION DES SOINS DE PREMIER RECOURS

= Amélioration de la lisibilité de la permanence

des soins ambulatoires

= Renforcement du droit conventionnel en faveur

des centres de santé
(Obligation d’examiner réegulierement la possibilite de
transposer aux centres de sante les accords passées

avec les professionnels de santé libéraux / obligation de
négociation)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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LUTTE CONTRE LES REFUS DE SOINS ET CONTRE
LES INEGALITES ECONOMIQUES DANS L’ACCES
AUX SOINS

Généralisation du tiers payant

Mise en place d'observatoires de refus de soins
avec possibilité de tests de situation

Plafonnement des tarifs d’optique et des
soins dentaires pour les bénéficiaires a I'Aide
Complémentaire Santé

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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MIEUX INFORMER, MIEUX ACCOMPAGNER LES
USAGERS DANS LEUR PARCOURS DE SOINS

= Creéation d'un service public d’information en santé
(plate-forme multimédia d’'information)

Experimentation de dispositifs d’accompagnement
sanitaire, social et administratif des personnes atteintes
d’'une maladie chronique et/ou évolutive

Obligation pour les etablissements hospitaliers de fournir
au patient sortant et a ses médecins, une « lettre de
liaison » comportant les éléments utiles a la continuité
des soins

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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R Alpes
REDEFINITION DU SERVICE PUBLIC HOSPITALIER

Un service public hospitalier indivisible, concu comme
un bloc d'obligations, (suppression du decoupage par
missions), garantissant aux usagers :

La permanence d’accueil et de la prise en charge,

Le respect d’un délai de prise en charge raisonnable
compte tenu de I’état du patient

L’égalité d’acces aux soins.

Les établissements prives a but non lucratif sont
évidemment appelés a y prendre part.
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Rz Apes
MISE EN PLACE DES
« GROUPEMENTS HOSPITALIERS DE TERRITOIRE »

Pour tous les établissements publics de santé, obligation
d'adhésion a un Groupement.

Tous les etablissements du groupement portent un projet
meédical commun.

Le groupement organise également la mutualisation de
certaines activités (les systemes d’information, la formation
Initiale ou les fonctions support, telles que les achats).

Les établissements publics sociaux et medicosociaux ainsi
gue les établissements privés pourront étre associés

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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RENFORCEMENT DU POUVOIR D’'ORGANISATION
DES ARS

REFORME DES PLANS REGIONAUX DE SANTE :
v"Un plan stratégique a 10 ans

v'Un schéma régional de santé a 5 ans sur 'ensemble
des compétences de 'ARS « en cohérence avec les
objectifs des schémas departementaux PA/PH »

Suppression des conferences de territoire au profit de
« Consells territoriaux de santée » que 'ARS a une
obligation accrue de consulter

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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RENFORCEMENT DE L’ASSOCIATION DES USAGERS
A L’ELABORATION DE LA POLITIQUE DE SANTE

v Remplacement des « CRUQPC » des établissements de
santé par des « Commissions Des Usagers » avec des
POUVOIrS accrus.

v Possibilité de faire une « action de groupe » en santé.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rz Aps

EN RESUME : Des avancées ...
Service territorial de santé au public y compris sante
mentale

Lutte contre les refus de soins et les inégalités
Dispositifs d 'accompagnement social des personnes

souffrant de maladie chronique
Reconnaissance accrue des centres de sante
_iens hopital/ville
Rénovation du service public hospitalier
Renforcement du role des conselils territoriaux de santé
Renforcement de la place des usagers
... A traduire en actes !

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




Politique sociale

S annuel

Z-VYOU

Enjeux

solidarités
Rende

URIOPSS

oW
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Les enjeux RH de la rentrée

Alice Chaillou et

Anne-Angélique Fauvet
conseillers techniques
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Définition
v' tous types de négociation, de consultation ou échange
d'informations entre les représentants des gouvernements,
des employeurs et des travallleurs;

v' sur des questions relatives a la politique économique et
sociale présentant un intérét commun.

v’ processus pouvant :
v étre informel, institutionnalisé ou mixte
v' se dérouler au niveau national, régional ou de I'entreprise
v étre interprofessionnel, sectoriel ou les 2 a la fois.

Objectif principal = encourager la formation d’un consensus
(Source OIT)
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Reane-Ayes

Le dialogue social est un outil pour :

v Améliorer la compétitivité des entreprises

v" Lutter contre le chdmage

v' Sécuriser les parcours professionnels

v" Garantir une certaine qualité de vie au travalil

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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W— Vers une refonte du dialogue social
RaniAfps

Conférence sociale 7 & 8 juillet 2014

Parmi les objectifs définis :
= « Amélioration du dialogue social »
= « Ameliorer la représentation des salaries »

Meéthode :

— Ouverture d’'une négociation au niveau national et
Interprofessionnelle

— Le niveau multi-professionnel en attente de décret
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Rz Aps
= |[nformer et consulter les representants du
personnel/ les salariés c’est aussi faciliter
I’adhésion aux changements nécessaires

* La Base de Données Unigue & la
consultation sur les orientations strategiques

= Echanger avec représentants du personnel/ les
salariés c’est mieux appréehender les besoins
de formation :

* Plan de formation, negociable s/ 3 ans
« GPEC, mobilité interne
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e
= Impliquer les representants du personnel / les

salariés, c’est prevenir et réduire les
licenciements economiques

* les accords de maintien dans I'emploi
« modalités d’élaboration d’'un PSE

= Discuter avec les representants du personnel/
les salariés c’est mieux appréehender les
conditions de travall :

* Qualité de Vie au Travall
*  Prevention des RPS
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Point sur |'action collective

Catherine Damon,
conseiller technique
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« Sensibiliser les établissements
d'accueil avec hebergement de
personnes ageées dependantes et
de personnes handicapées
aux risgues psychosociaux
et promouvoir une démarche globale de
prevention des risques professionnels ».

"X 'Assurance

Maladie @ Fonds pour I'Amélioration
ISQUES PROFESSIONNELS i:g des Conditions de Travail

Projet cofinancé par le FACT



URIOPSS

RepeApes
- Réalisation d’un film (3 modules vidéos) et
d’un guide d’utilisation intitulé :

« Parler du travail pour prévenir les risques

psychosociaux ».
Objectifs :

* Montrer l'intérét des echanges autour du travalil
réel -> analyse de situations-problemes

 Initier des discussions professionnelles.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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KiarwAlpes .
A travers 3 films courts,

des salariés temoignent face camera
des difficultés rencontrées et
tentent d’en discuter ensemble.

-> récit de situations-problemes
-> |e point de vue de chacun

-> comment en discuter pour chercher des pistes
de solution.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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ReianeAyes
Dans le cadre de la nouvelle campagne européenne « Lieux de travail sains »
de 'agence européenne pour la santé et la sécurité au travail (EU-OSHA),

la DIRECCTE Rhone-Alpes en partenariat avec
Aravis Réseau ANACT, la CARSAT et I'INRS organise

un colloque sur la prévention des RPS,

le jeudi 06 novembre 2014

"De la prevention des RPS a la
performance de I'entreprise : comment agir ?"
a 'Espace Téte d’Or (Lyon 6¢me)

www.rhone-alpes.direccte.qouv.fr

+ % journée de restitution URIOPSS début 2015.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Handicap et grand age

Jean Jallaguier,
conseiller technique
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Rz Aps

S’intéresser prioritairement aux évolutions les
plus significatives au regard des tendances ou il
est demande aux institutions de s’inscrire :

- orientations europeennes
- logique de parcours
- Intégration des familles dans les projets

Quels freins et paradoxes face a ces tendances ?
Quelle actualité regionale (PRIAC, journees...) ?

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rz Aps

Les orientations européennes et notamment la loi
2005-102 sur le handicap pronent :

la fin du modele médical

= une approche inclusive de la personne

favorisant son autonomie au regard de sa
participation et de son environnement,
sans barriere liée a I’'age

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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R Afpes , —
A cet égard, quelle volonté politigue de la

France quant a sa mise en ceuvre ?

Contrairement au concept OMS / "Ministere Sante"
Deux secrétariats d’Etat...

PA (concept autonomie) Laurence Rossignol
Handicap Ségolene Neuville

...et une instabilité ministérielle prejudiciable au
suivi des dossiers. ex : le comité interministeriel
du handicap réuni une seule fois en trois ans.
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RaneApes
Les Maisons Deépartementales de I’Autonomie
sont retirees du projet de loi sur le vielllissement

en lien avec le débat sur la réforme des collectivités
territoriales.

Apres I'abandon du droit a compensation universel,
I'autre maillon de la convergence PA/PH disparait.

Parallelement, la CNSA pointe des difficultés :
- Réductions des effectifs des MDPH et MDA
- Allongement des délais de reponses

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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R Apes
Les MAIA deviennent

« Méthode d’Action pour l'intégration des aides et
des soins aux aines »

Les PAERPA, expérimentations de coordination
gerontologique, s’appuient sur ces méethodes MAIA.

Objectif : eviter les ruptures de parcours

en intégrant tous les dispositifs de coordination
preexistant.
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KoneApes
En 2013, le rapport Campion retardait I'échéance
pour s’abstraire des consequences judiciaires

En 2014, Pordonnance relative a la mise en place
des Agendas d’Accessibilite Programmeé (Ad’AP)
percute le droit... et détricote la lol 2005-102 :

—+ 10 ans pour assurer la chaine de déplacement

— Des sanctions peu dissuasives (2 500 € d’amende)

— Accessibilité non obligatoire des cabinets
medicaux et paramedicaux libéraux

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Depuis trois ans, suite aux efforts de I'lUniopss et de

ses partenaires, parution du décret tant attendu en
date du 27 mai 2014 :

Les CPAM doivent accepter toute demande de prise

en charge a 100 % des frais de transports pour
les enfants et adolescents se rendant en CAMSP
ou CMPP.

Par ailleurs, P’intervention précoce est une
priorité du SROMS Rhone-Alpes : 362 places de
CAMSP sont programmées au PRIAC 2012-2017.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Un renforcement de 'accompagnement mais des
améliorations qualitatives attendues

- 28 000 auxiliaires de vie scolaire sous contrat aidée
sans possibilité de les transformer en CDI

- Les futures AESH (Accompagnants des Eléves en
Situation de Handicap) pourront beneficier d'un CDI
a la condition d’avoir réalisé six ans d’exercice.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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R Apes
Ce traitement technigue de la problématique
iInclusive pose un double gquestionnement :

- Derriere I'éleve, quid de IPenfant en situation de
handicap ?
- L’école inclusive passe par un profond

changement de culture. Les pouvoirs publics
doivent penser l'intégration dans les dimensions :

e cilvigue et du vivre ensemble,

* en tenant compte de ce qui se vit en famille
autour d’un projet cohérent pour I'enfant.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rowps . , . ,
L’expérimentation d'un an va étre relancee pour

une année supplementaire.

Rappel de I'objectif initial de la CNSA .
Objectiver et analyser les freins a la bonne fluidite du

parcours du jeune accompagne en Itep

Aujourd’hui I'objectif plus large des pouvoirs pub. :

Modifier la reglementation médico-sociale « dans la
logigue du dispositif » et aborder la réforme de la
tarification a partir de cette expérimentation.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Ko Apes
Sur fond de 3¢™e plan autisme en cours d’application
Le PRIAC Rhone-Alpes actualisé indique :
2 572 places programmeées en 2013
2 925 places programmees en 2014

dont 750 places Autisme.

La hausse de 353 places est d'abord consécutive aux
crédits du 3°™e plan autisme : + 285 places :

115 en SAMSAH, 50 en MAS, 36 en CAMSP.
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RanAlps
Enjeu : reconnaissance de 'lESAT comme structure
d’accompagnement medico-social au travail

- abandon du projet de decentralisation des
ESAT en direction des conselils départementaux

- Le modele dit « tarifs plafonds » est conserve.
Suite aux recours en Conseil d’Etat porté par les
collectifs associatifs dont I'Uniopss, les budgets
des ESAT sont réevalues en fonction de
I’inflation connue depuis 2012, soit 2,92 %.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rz Apes
Diverses dispositions et mesures abandonneées :

- relatives a la gouvernance locale : MDA...
de refondation de I’'aide a domicile,
relatives a une 2é™me |oj portant sur la réforme du

financement et de la tarification des EHPAD et
la reduction du reste a charge des résidents,

en dépit des engagements du Président de la Repub.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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e 1¢e lecture Assemblée nationale 17/09/2014

1¢ |ecture Sénat : janvier 2015
Promulgation de la loi : printemps 2015

sa mise en ceuvre : fin 1€ semestre 2015

Parallelement, le gouvernement s’engage a
reintroduire par amendements :

. la création des MDA ;
. un plan pour le secteur de l'aide a domicile ;
. des mesures simplifiant la tarification des EHPAD.
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RepeApes
- Renforcement des prérogatives de la CNSA

- Le Haut Conseil de la famille et des Ages de la vie

- Instauration d’'une conférence departementale
des financeurs

. Avec la présidence confiee au consell départemental.

. Le manque de collégialité pose question : octroi des
crédits d’adaptation du logement et des actions de
prévention, etc.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




uriorss — Principales mesures de la lol ASV :

W— renforcer le droit des personnes
KA
Parmi les nombreuses mesures :

Reconnaissance du droit au projet de vie

Obligation de s’assurer du consentement des
personnes entrant en EHPAD

Affirmation du droit a la liberté d’aller et venir en
établissement. Expérimentation d’une charte
pour les dispositifs de geolocalisation..

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA



wriorss - Principales mesures de la lol ASV:

W renforcer le droit des personnes
RaniAfps
- Prévenir ’exclusion : lutter contre I'isolement :
MONALISA financement formation et soutien des
bénevoles par la CNSA. Et sur Rhone Alpes a
Lyon, Grenoble, St Etienne, Belley...

= Jeudi 06 novembre a LYON Espaces Part Dieu
Lien d’accompagnement
et nouvelles technologies. i o it

Lien d'accompagnement
et nouvelles technologies.

Positionnement ethique et qualité e e

dont une intervention sur Les expéeriences de reseau social de
voisinage (supports internet et smartphone)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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KA
-« L’Acte Il » de ’APA :

. Revalorisation des montants maximum/GIR (370 M€)
. Elargissement du panier de services (financ. APA)

- Une meillleure prise en compte des aidants :
. L’évaluation des aidants intégréee au plan d’aide
. L’aide au repit des aidants :

* Aménagement du congé de soutien familial

* Un forfait de 500 €/an pour financer des
séjours de repit (AJ, HT) 80 ME€.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Wsuite des mesures pour le domicile
Rz A

- Adaptation de 80 000 logements sur les 5 ans de
la mandature

140 M€ aides individuelles attribues par les

conférences des financeurs.

- La Silver economie : Filiere industrielle : Fonds
d’'investissement 150 M€

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA



urorss | 0l ASV @ promotion des Habitats

W— collectifs avec/sans services

Regre Apes
- Création d’'un statut de Residence Autonomie et
d'un forfait autonomie (12 000 €/an) dans les actuels
« Logements Foyers » et autres EHPA.

Pas de cumul Forfait Autonomie et Forfaits Soins
Courants. Gestion par les conférences dept. des Fin.

- Creation d'un fonds de financement pour la
modernisation des logements foyers.

Via le PAl de la CNSA (40 M€ sur 3 ans). Des 2014
10 M€ deblogués (gestion CNAV-CARSAT).
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Lol ASV : promotion des Habitats

vy collectifs avec/sans services
R Apet
- Instauration d’'un label pour les Habitats collectifs

(formules de logements adaptés, beguinages,
logements groupeés...).

= Mardi 14 octobre a LYON 5¢me Centre Jean Bosco

Habitat et lieux de vie pour personnes agees
fragilisees. Diagnostiquer, Prévenir, Coordonner

Co-organisee avec la Carsat Rhone-Alpes  [fasstsbre o~

) _ Habitat et ol
... Conjuguer [’habitat et les services lieux de vie

5 i i pour persannes agees
Proposer des lieux-ressources sur les territoires fﬁg‘lfl;i::s(iarsat

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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KoneApes
Prenant la suite du plan Alzheimer 2008-2012 ,
le PMND devrait étre opérationnel début 2015

- Plus de pathologies concernées : Parkinson,

scléroses...

- Pour I’heure, les axes prioritaires présentés au comité
National de suivi :

- Financement des mesures du PMND : 'inconnue

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rz Apes
La priorité donnée officiellement au soutien a domicile

Mais...
Les SAAD dans une grave crise économique
- perte d’'emplois, dépot de bilan, liquidation judicaire.

Les SSIAD : |la reforme de la tarification engagee en
2009 est suspendue depuis cing ans :

- Aujourd’hui seuls des Appels a projet pour etendre

leur activités a la pop. handicapée vielllissante (en Rhéne-
Alpes 68 places)

- Insuffisance du financement pour accompagner les
situations les plus lourdes.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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““Rendre possible I'inclusion et 'autonomie des
personnes dans notre sociéte

= un enjeu fort

= des vecteurs comme les parcours coordonnes
et la participation des proches

= des limites liées a la culture et aux moyens
Des rendez-vous pour 2015 :

- La conférence nationale sur le handicap pour
dresser le bilan d’application de la loi 2005-102

- Suite donnee a la loi ASV et au PMND ? aux
engagements / services a domicile et EHPAD ?

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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solidarités
Rende

Secteur Lutte
contre les exclusions

Florence Descours,
conseiller technique
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URIOPSS

Rz Apes
Rapport de bilan d’'un an de mise en ceuvre du
plan par Alerte le 13 janvier 2014 .

= Revalorisation du Revenu de Solidarité Active
socle de 10 % en 5 ans comme prévu

= Vers une fusion du RSA activité et de la Prime
Pour 'Emploi pour en finir avec le non recours
au RSA activité

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rendu compte territorial.

(1) Instruction aux Préfets de realiser avec les
partenaires locaux une régionalisation du
nlan de lutte contre la pauvreté

(2) Les associations, les Uriopss, les collectifs
ALERTE et les conseils consultatifs regionaux
des personnes accueillies/accompagnées ont
un role important a jouer pour ce plan regional.

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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hr
% ‘:@

Organisation regionale du Collectif Alerte

le 27 novembre 2014 a I’Uriopss RA
en présence de 'UNIOPSS
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Un exemple de participation avec la créeation d’'un
college de 8 personnes en situation de pauvreteé
au sein du Conseil National de Lutte contre les
Exclusions.

Objectif : une transformation des pratiques
professionnelles sur le terrain en associant les
personnes accuelllies ou accompagnées dans les
Instances de decision (nationales ou locales,
institutionnelles ou associatives...)
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R Apes
» Une seule modalité de financement pour
toutes les SIAE : I'aide au poste.

= Un montant socle / Un montant modulé

= 3 criteres de modulation :

— les publics accueillis et leur eloignement de
I'emploi

— les efforts d’'insertion réalisés par la Structure de
I'lIAE (encadrement, formation)

— les résultats (insertion de la personne)
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Rz Aps

= Revalorisation annuelle en fonction de
I'évolution du SMIC, a partir du 1¢" janvier 2015

= Des clarifications attendues notamment :

(1) La disponibilité effective des enveloppes
dediées a 'accompagnement

(2) Le modele de contrat pour les Contrats a
Duréee Determinée d’ Insertion

(3) L'engagement des CG pour le financement
de lI'aide au poste des salariés de SIAE
béneéficiaires du RSA

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Secteur Enfance Famille

Florence Descours,
conseiller technique
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Des réeformes en perspective ...

= Dans le cadre de la « Modernisation de
I’Action Publigue » confiée a I'lGAS :

Une reforme de la gouvernance locale et
nationale

= Dans le cadre d'une mission sénatoriale
Une évaluation de la loi du 5 mars 2007

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Rz Aps

Mineurs Isolés Etrangers (MIE) . un bilan tres
mitigé d'une année de mise en ceuvre du protocole
de repartition nationale des MIE par la DPJJ
(contribution écrite de I'Uniopss).

» Phase de mise a l'abri et dévaluation =
prestation d’'urgence sociale

Besoins des associations concernant la prise
en charge MIE

Recours de 9 Conseils Généraux devant le
Consell d'Etat

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Positionnement de I'Uniopss

MIE = problematique de la protection de
I'enfance

Urgence de repenser ce dispositif dans le sens
d'une prise en compte réelle de [lintérét
superieur des enfants et du respect des
personnes

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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Souhait de mettre la cohérence des parcours,
la continuite de la prise en charge et
I'individualisation des réponses au coeur du
projet stratégique de la PJJ

Réforme de |la justice pénale des mineurs :
prevue d’ici 2015

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA
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RiameAlpes

Mais le budget « Protection Judiciaire de la

Jeunesse » est encore une fois en diminution
entre 2013 et 2014 :

= DPJJ: 790 a 785 millions d’euros (- 0,7 %)

= Secteur Associatif Habilité : 240 a 234
millions d'euros (- 2,5 %)

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA




URIOPSS

R Alpes
Une mise en place complexe
des schémas de service aux familles

Objectifs : atteindre les ambitions portées par la

COG CNAF-Etat 2013-2017

Quantitatifs = 275 000 solutions d’accueil d’ici
2017

Qualitatifs = reéquilibrage social et territorial

journée de rentrée du 25 septembre 2014 de I'Uriopss RA



URIOPSS

KA

17 territoires "préfigurateurs" (impliquant 17 CAF
présentes dans 16 departements) dont I'Ain

Calendrier prévisionnel annoncait leurs
signatures pour avril 2014

: > Bilan contraste
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Priorités : la correction des inégalites
territoriales et sociales et la création de 100 000
places d'accuell.

» Retards pris dans traduction opérationnelle de
la Convention d’'Objectifs et de Gestion (COGQG)

= Manque de capacité d'investissement des
communes
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= La refonte de la filiere des métiers de la petite
enfance

La pénurie de personnel est un obstacle majeur
pour la création de 100 000 solutions d’accueil

collectif

= | ’abrogation du « décret Morano » en suspens

Apres une année de concertation, une étude
d’impact est en cours ...
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RizreApes

Politique sociale

Approche territoriale
Plateforme Régionale d’Inclusions

Franck Gayet,

Enjeux

Rendez-vous annuel

conseiller technique
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Le territoire,

78
KA une reponse aux enjeux
de transformation de P’action

sanitaire, soclale et médico-sociale

Les cadres d'intervention
de la puissance publique en question

Modes d'organisation et de

Périmetres . ;
regulation

Quels enjeux pour nos secteurs ?
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KA

Le territoire, une co-construction de l'action

Accompagner les dynamiques territoriales

S’inscrire dans des dynamiques Renouveler et renforcer la pertinence

de projet transversales de son action au regard du territoire,

et inter-acteurs de ses besoins et de ses ressources

Une diversite de motivations et d’enjeux
Qui peuvent couvrir de multiples aspects de partenariat

Et conduire a des réalisation diversifiees
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education.... EJ ..

logement Liberté « Egalité + Fraternité
p b

st ST REPUBLIQUE FRANCAISE

;o P .
LIPIOL | Plateforme régionale d‘inclusions
autonomie su | Renforcer les dynamiques territoriales d'inclusion
= | Pour de nouvelles solidarités vers 'emploi
“Sante

Emploi
habifer

‘solidariié
Enphi

Sante

ure
handicap
Furmadiih
Jne habiter

Relier les acteurs pour favoriser I'inclusion et I’acces a
I’emploi de ceux qui en sont le plus éloignés

Acteurs sociaux
Acteurs sociaux, medico- de droit commun, Acteurs économiques et
sociaux et de santé dynamiques citoyennes de I'acces a I'emploi
de solidarité

Accompagne les acteurs dans leur projet de territoire pour l'inclusion

Met a disposition I’expertise nécessaire pour construire de nouvelles pratiques
inter-acteurs pour I'emploi

Capitalise, consolide et essaime ces innovations, dans une dimension de
transformation des politiques publiques de solidarité
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Enjeux
s annuel synt
Politique sociale

eZ-you

Rend

solidarités

conclusion

Laure Chareyre,
directrice
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sz,/(éye/g |
Les outlls
R,,o”"' de 'Uriopss RA

\
s'r

Ardéche £ Dréme
Cartographie des i . ,
adhérgntspde ‘ Vidéoconférences
et les Essentiels
I'Uriopss RA vidéoconférences

RALA B Suivi des
i | Etablissements & Appels é PrOJ etS,

services
Prix, bourses...

Nos
) publications

Publications
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